
いつもキューズモールフレンズ　ポイントカードをご利用いただきまして誠にありがとうございます。

2021年3月5日よりキューズモールフレンズポイントカード会員規約について下記の通り変更がございますので、ご案内致します。

該当条文 変更前 変更後

第3条
(3)

以下の店舗・商品・サービス等についてはポイント登録の対象となりません。
a)たばこ、商品券・ギフト券・切手・印紙等の金券類、箱代、旅行代金、自動販売機・イベント会場でのお買上げ商品、加工・お直し
代、配送料、消費税

以下の店舗・商品・サービス等についてはポイント登録の対象となりません。
a)たばこ、商品券・ギフト券・切手・印紙等の金券類、箱代、旅行代金、自動販売機・イベント会場でのお買上げ商品、加工・お直し
代、配送料

第5条
1.

キューズモールフレンズが申込書に記載した氏名、住所、生年月日、性別、電話番号、携帯電話番号、メールアドレス等、ならびにお買
上店舗、お買上実績、お買上累計金額（以下「キューズモールフレンズ情報」という）は、第6条の目的のため使用いたします。

当社は、キューズモールフレンズが申込書に記載した氏名、住所、生年月日、性別、電話番号、携帯電話番号、メールアドレス等、なら
びにお買上店舗、お買上実績、お買上累計金額、ポイント付与・利用歴等（以下「キューズモールフレンズ情報」という）を当施設のプ
ライバシーポリシー（https://my.qs-mall.jp/mypage/members/info?page=policy）に従い使用いたします。

第5条
2.

キューズモールフレンズ情報に変更があった場合は、速やかにWebのマイページにてお客様ご自身でご変更いただくか、または当施設のイ
ンフォメーションにご連絡ください。マイページでの変更またはインフォメーションへのご連絡がない場合は第6条の目的が達せられない
場合がございます。

キューズモールフレンズが入会申込時に案内等の受取りを拒否された場合でも、重要なご案内に限り電話、パソコン・携帯電話へのメー
ル、封書・ハガキの郵送物にて行う場合があります。

第5条
3.

―
キューズモールフレンズ情報に変更があった場合は、速やかにWebのマイページにてお客様ご自身でご変更いただくか、または当施設のイ
ンフォメーションにご連絡ください。マイページでの変更またはインフォメーションへのご連絡がない場合は当施設、ポイントカード等
に関する重要なご案内が届かない場合がございます。

第6条 キューズモールフレンズ情報の利用目的等 キューズモールフレンズ資格の喪失

第7条 キューズモールフレンズ資格の喪失 退会

第8条 退会 会員規約の改廃

第8条
1.

（旧9条1項）
本規約はキューズモールフレンズの事前承諾なく、当社が任意に改廃できるものとします。また、ポイントおよび規約に関する疑義があ
る場合は、全て当社の判断に従っていただきます。

当社は、本規約の目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内容の相当性、その他の変更に係る事情に照らして合理的なものである
ときは、本規約を変更することができます。なお、当社は、本規約変更の効力発生時期を定めるものとします。

第8条
2.

（旧9条2項）
前項に関わらず、個人情報に関する本規約内容を変更する場合は、変更内容により、次の各号のいずれかの時点で効力が生じるものとし
ます。
(1) 当社または当施設よりキューズモールフレンズに通知または公表した時点
(2) 当社または当施設よりキューズモールフレンズに通知後、キューズモールフレンズが本カードを利用した時点

当社は、前項に基づき本規約の変更を行う場合、キューズモールフレンズに対し、事前に、本規約を変更する旨、変更後の本規約の内
容、効力発生時期を書面にて通知又はホームページもしくはスマートフォンアプリ等にて公表するものとします。

第9条 会員規約の改廃 キューズモールフレンズ特典の改廃

第10条 キューズモールフレンズ特典の改廃 問合せ窓口

個人情報の
取り扱いに

ついて
※お預かりした個人情報につきましては、第6条に記載の目的に利用させていただき、当施設にて厳重に管理させていただきます。

※お預かりした個人情報につきましては、当施設のプライバシーポリシーに掲げる利用目的のため利用させていただき、当社が当施設の
運営を委託する東急不動産SCマネジメント株式会社にて厳重に管理させていただきます。

キューズモールフレンズポイントカード会員規約変更のお知らせ

「キューズモールフレンズポイントカード会員規約」変更点


	会員規約変更点

